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IT Solution Engineer

Kernaufgabe

Ein IT Solution Engineer, auch Losungsingenieur oder Losungsarchitekt genannt, ist ein Fachmann in der IT, der sowohl
technisches als auch geschaftliches Know-how besitzt. Seine Hauptaufgabe ist es, maBgeschneiderte IT-Losungen fiir Kunden
zu entwerfen, zu entwickeln und deren Implementierung zu koordinieren

Arbeitsmarkt

>400 offenen Stellen mit Suchbegriff Solution Engineer
Einstiegsgehalt 60-90.000€
Arbeitsorte/-branchen: Industrie, IT Unternehmen, Consulting

Verwandte Tatigkeit
. Solution Architect
. Technical Architect
. Systems Engineer

Zukunftsaussichten

Die Rolle des Solutions Engineers entwickelt sich mit der Integration neuer Technologien, Datenanalysen und
globalisierten Technologiedkonomien weiter . Die Solutions Engineers von morgen sind nicht nur
Technologieexperten, sondern auch strategische Visionare, Problemldser und proaktive Impulsgeber

Aufgaben

. Anforderungen verstehen: Der Solution Engineer nimmt Kundenanforderungen auf, analysiert sie und
identifiziert die notwendigen Losungen.

. Ldsung entwerfen: Er entwickelt technische Konzepte, Designs und Spezifikationen fir die gewlinschte
Losung.

. Losungen umsetzen: Die Implementierung und Integration der Losung, einschlieRlich Software, Hardware,
loT-Gerate etc., erfolgt unter der Verantwortung des Solution Engineers.

. Testen und optimieren: Er flihrt Tests durch, behebt Fehler und optimiert die implementierte Losung, um
die Anforderungen zu erfillen.

. Dokumentieren: Die Dokumentation der Losung, einschliellich Anleitungen und Schulungsmaterialien

. Pre-Sales-Unterstiitzung: Solution Engineers arbeiten oft im Pre-Sales-Prozess mit VVertriebsteams
zusammen, um Losungen zu prasentieren und Kunden zu gewinnen.

. Produktkenntnisse: Sie haben umfassende Kenntnisse der eigenen Produkte und Dienstleistungen, um
Losungen zu entwerfen und Kunden zu beraten

. Kundenservice: Sie sind flr die Kundenzufriedenheit verantwortlich und bieten Support bei der
Implementierung und Nutzung der Losungen.
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Beispiel Stellenausschreibung

. Bachelorstudium der Elektrotechnik, Energietechnik, Automatisierungstechnik oder eine gleichwertige
technische Ausbildung

. Erfahrung im Engineering oder in der Inbetriebnahme von Elektro- und Steuerungssystemen, gepaart mit
Projektmanagement-Know-how von Vorteil

. Fortgeschrittene Kenntnisse der I&C-Systemarchitektur und -Technologie wiinschenswert

. Sehr gute Englisch- und Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

. Kommunikationsfahigkeit, Einfliihlungsvermdgen und starker Teamgeist sowie Eigeninitiative

. Fahigkeit zur Arbeit in einem (virtuellen) internationalen und interkulturellen Team

Anforderungen und meine Passung

Bildung

Bachelor- oder Masterabschluss in einem technischen Fachbereich, oder spezifische berufsrelevante Bildung in
Automatisierung und / oder Programmierung.

Fachliche Kenntnisse

. Softwareentwicklung, Datenbanken, Programmierung.

. Systemarchitektur, Systemintegration.

. Wissen Uber loT-Technologien und Automatisierungskonzepte.

. Berufserfahrung: Erfahrung im Bereich Engineering, Automatisierungstechnik, Digitalisierung.

Sprachen: VVerhandlungssicheres Deutsch und Englisch.
Soft Skills:

. Analytisches Denken, Problemlosungsfahigkeiten.

. Kommunikationsfahigkeit, Kundenorientierung.

. Teamorientierung, Zusammenarbeit.

. Verstandnis fur Geschafts- und Kundenanforderungen.

Spezielle Kenntnisse: Je nach Branchen- und Anwendungsschwerpunkt konnen auch spezielle Kenntnisse,
beispielsweise in der Fertigung oder im Energiesektor erforderlich sein.

Kernthemen der Weiterbildung im Fokus:
. Automatisierungstechnik
. Steuerungstechnik
. SPS
. Projektmanagement
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Was ich mitbringe / was fehlt mir

Motivation / Fahigkeiten / Bildung / Zertifikate



